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TERMINOS Y CONDICIONES QUE RIGEN LA COMPRA DE PRODUCTOS/SERVICIOS POR PARTE DE MERZ

1. CONTRATO COMPLETO; RECHAZO DE OTROS
TERMINOS. Estos términos y condiciones de compra y todos los
términos y documentos complementarios a los que se hace
referencia expresa en este documento, incluyendo pero no
limitdndose a la Orden de Compra o la Orden de Servicio (cada
una siendo referida como la "PQ") constituyen el Unico acuerdo
vinculante entre Merz Colombia S.A.S. ("Merz") y el proveedor
identificado en la PO (el "Proveedor") de los bienes, materiales,
productos y/o servicios solicitados en virtud de la presente (en
adelante, conjuntamente, el "Producto(s)"). ElI Proveedor
reconoce gque ningin presupuesto, propuesta, factura, acuerdo
de embalaje, acuerdo de descarga, remision, otros términos o
condiciones o acuerdos proporcionados o adjuntos a la entrega
de cualquier Producto seran vinculantes para Merz, incluso si el
uso de dicho Producto requiere una aceptacion afirmativa. Si esta
PO constituye una oferta por parte de Merz para comprar los
Productos al (a los) precio(s) y con la(s) fecha(s) de entrega aqui
especificada(s), el Proveedor debera indicar su aceptacion de
esta PO mediante confirmacion verbal o escrita, comenzando en
todo caso el trabajo bajo esta PO, o entregando los Productos
dentro del plazo de entrega establecido en esta PO.
Independientemente de la forma o el medio de aceptacion, el
plazo es de la esencia y su incumplimiento se considera
automaticamente como mora en la entrega, sin necesidad de
requerimiento. Como oferta, esta PO limita expresamente la
aceptacion a lo contenido en los términos y condiciones aqui
mencionados expresamente. Merz rechaza y objeta
expresamente cualquier término diferente o adicional en cualquier
respuesta a esta oferta por parte del Proveedor. Si esta PO se
interpreta como una aceptacion de la oferta del Proveedor, dicha
aceptacion esta expresamente condicionada al consentimiento
del Proveedor a cualquier término adicional o diferente contenido
en esta PO. Si esta PO se interpreta como una confirmacion de
un contrato existente, esta PO constituye el contrato final,
completo y exclusivo entre las partes.

2. CAMBIOS. Merz podra indicar por escrito en cualquier
momento adiciones, supresiones o cambios en todo o en parte
del alcance de la PO, y el Proveedor se compromete a realizar los
trabajos modificados. Si algin cambio causa un aumento o
disminucién en el costo o el tiempo requerido para realizar dicho
trabajo, el Proveedor debe proporcionar informacion detallada
para respaldar dichos ajustes. Si es necesario, se realizard un
ajuste equitativo en el precio o en el plazo de entrega, 0 en
ambos, y se modificard la PO por escrito en consecuencia.
Ninguna modificaciéon de la PO sera valida si no es aceptada
expresamente por escrito por Merz. El Proveedor acepta que las
manifestaciones verbales hechas por empleados de Merz no
seran vinculantes ni modificaran la PO si no han sido confirmadas
por escrito por un representante autorizado de Merz.

3. CANTIDADES, PRECIOS, IMPUESTOS. La cantidad
especifica de Producto solicitado debe entregarse en su totalidad.
Cualquier cantidad diferente esta sujeta a rechazo por parte de
Merz y devolucién a cargo del Proveedor, y Merz no tendra la
obligacion de pagar ninguna cantidad en exceso. Los precios de
los productos serén los precios indicados en el anverso o adjunto
a esta PO. Dichos precios no se incrementaran sin el
consentimiento previo por escrito de Merz. Se rechaza cualquier
cambio de precio o cargo adicional de cualquier tipo sin el
consentimiento previo por escrito de Merz. Los precios indicados
en la PO incluyen todos los impuestos nacionales, distritales,
departamentales y municipales aplicables. El IVA aplicable sera
discriminado expresamente en la PO.

4, FACTURACION Y PAGO. El Proveedor debera emitir una
factura a Merz en cualquier momento dentro de los treinta (30)
dias calendario posteriores a la finalizacién de la entrega del
Producto, y sélo de acuerdo con los términos de esta PO. El
Proveedor debera enviar las facturas a Merz al e-mail
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facturacion@merz.com.co de acuerdo con las instrucciones de
Merz. Merz remitira el pago de las partes indiscutibles de dichas
facturas dentro de los 60 (sesenta) dias posteriores a la recepcion
de una factura debidamente preparada. El pago de la factura no
constituird la aceptacion del Producto y estara sujeto a ajustes por
errores, fallas y/o defectos en los Productos u otro incumplimiento
por parte del Proveedor de los requisitos de esta PO. Si Merz
disputa la totalidad o parte de una factura, Merz puede retener
dichos montos en disputa y notificara de inmediato al Proveedor
el monto y el motivo de la disputa. Todas las facturas incluiran el
namero de la PO y una descripcion detallada de los Productos
suministrados. Cualquier factura que no sea emitida dentro de los
90 dias calendario a partir de la fecha requerida originalmente en
virtud del presente estara sujeta a una reduccion del 50% como
pena por el incumplimiento de facturacién oportuna. Merz puede
compensar cualquier monto adeudado por el Proveedor a Merz o
cualquier afiliado legal de Merz, ya sea bajo esta PO o no, contra
cualquier monto adeudado al Proveedor en virtud del presente.

5. ENVIO. El Proveedor debe cumplir con las instrucciones de
envio escritas de Merz. A menos que se especifique lo contrario
en la PO, los precios aqui establecidos incluyen todos los gastos
de embalaje, envio, almacenamiento y transporte.

El Proveedor sera responsable de garantizar el correcto embalaje
de los Productos y, en su caso, la inclusion de las
correspondientes fichas de seguridad de los materiales y los
certificados de andlisis, origen y conformidad. El Proveedor
deberd marcar todos los contenedores con la informaciéon de
manipulacién y transporte requerida, y el Proveedor sera
responsable de los dafios resultantes de un embalaje
inadecuado. El Proveedor acepta que, en el caso de que la
normativa de transporte de mercancias por medio de un
transportista comln establezca un limite maximo de
responsabilidad del transportista por pérdidas o dafios sufridos en
transito, el Proveedor sera responsable ante Merz de cualquier
exceso de dicho limite maximo hasta el precio total de los
Productos.

6. ENTREGA, TITULARIDAD, RIESGO DE PERDIDA. El plazo es
de la esencia en el cumplimiento de esta PO, y ningin acto de Merz,
incluida, pero sin limitarse a la aceptacién de entregas en mora,
constituird una renuncia a esta disposicion. El Proveedor debera
notificar a Merz por escrito de inmediato sobre cualquier retraso real o
potencial en el cumplimiento oportuno de esta PO. El titulo y el riesgo
de pérdida de los Productos comprados bajo esta PO permaneceran
con el Proveedor y no se transferiran a Merz hasta que los Productos
se entreguen y descarguen en el punto de entrega especificado en la
PO. A menos que se especifique lo contrario el Incoterm aplicable
(version mas reciente) es FOB. El Proveedor indemnizard, defendera y
eximira a Merz de cualquier dafio relacionado con el transporte o
manejo de los Productos antes de completar la descarga en las
instalaciones de Merz.

7. INSPECCION. Merz podré inspeccionar los Productos dentro de
los 90 dias siguientes a su recepcion y rechazarlos por incumplimiento
de esta PO, independientemente de que Merz haya efectuado algin
pago, si el incumplimiento perjudica sustancialmente el valor de los
Productos, o si el incumplimiento puede ser subsanado por el
Proveedor. Si los Productos ofrecidos de acuerdo con esta PO no se
ajustan, Merz puede devolver los Productos al Proveedor, a cargo del
Proveedor, para una reparacién con primera prioridad, reemplazo o
reembolso completo, con cualquier solucién que elija Merz. Todos los
costes de reparacion, reelaboracion, sustitucion, reejecucion,
inspeccién, transporte, reenvasado y/o reinspeccion por parte de Merz
correrén a cargo del Proveedor. El hecho de que Merz no inspeccione
no exime al Proveedor de ninguna responsabilidad de cumplir con los
términos de esta PO.

8. GARANTIAS. (A) El Proveedor garantiza lo siguiente: (i) los
Productos estaran libres de cualquier defecto latente o patente en los
materiales, la mano de obra y (cuando el disefio sea responsabilidad del




Proveedor), y se suministtan a Merz de acuerdo con las
especificaciones, los dibujos y otras instrucciones escritas
proporcionadas con esta PO; (i) en el caso de los Productos que sean
0 incluyan servicios, que todos esos servicios se realicen de forma
adecuada y profesional de acuerdo con todas las normas aplicables del
sector; (iii) si el trabajo se realiza total o parcialmente en las instalaciones
de Merz, el Proveedor deberd cumplir estrictamente todas las
instrucciones, normas y politicas de las instalaciones de Merz; (iv) los
Productos seran nuevos, sin uso, comercializables, seguros para el uso
del consumidor y adecuados y suficientes para el uso previsto por Merz;
(v) los Productos estaran libres y exentos de cualquier garantia, interés
de seguridad u otra reclamacion adversa contra el titulo; (vi) los
Productos no estaran adulterados o etiquetados en el sentido de
cualquier ley nacional de alimentos y medicamentos ni de la Ley Federal
de Alimentos, Medicamentos y Cosmeéticos de los Estados Unidos; (vii)
los Productos no seran un articulo que no pueda, segun las leyes
federales, estatales o locales aplicables, ser vendido, transportado
legalmente o introducido en el comercio interestatal; (viii) los Productos
no infringirdn ninguna propiedad intelectual de terceros, incluyendo
patentes, derechos de autor, marcas registradas o0 secretos
comerciales, y el Proveedor tiene todos los derechos necesarios para
vender o conceder licencias de los Productos; (ix) cualquier software o
hardware proporcionado bajo esta PO no contiene ningtin cédigo no
autorizado ni ningun otro dispositivo (incluidos, pero no limitandose a
virus, gusanos, bombas de relojeria, cerraduras de tiempo, dispositivos
de caida, codigos de acceso, claves de seguridad, puertas traseras o
dispositivos de trampilla) que estén disefiados para interrumpir,
deshabilitar, borrar, dafiar, impedir o perjudicar el funcionamiento del
software o el hardware, o causar de otro modo dafios a cualquier
software, hardware o datos; (X) ni el Proveedor ni cualquier matriz,
subsidiaria, director, empleado, subproveedor, agente subcontratado o
afiliado del Proveedor (colectivamente "Entidades”), estan incluidos en
ninguna de las listas de partes restringidas mantenidas por el Gobierno
de los Estados Unidos o cualquier otra entidad gubernamental o no
gubernamental, incluyendo, pero no limitandose a; la Lista SDN y la
Lista de Evasores Fiscales de Sanciones Extranjeras administrada por
la OFAC, la Lista de Personas Negadas, la Lista de Partes Negadas, la
Lista No Verificada o la Lista de Entidades mantenidas por el BIS, la
Lista de Partes Excluidas mantenida por la GSA, la Lista de Personas
Fisicas/Juridicas Excluidas mantenida por la OIG del HHS, o la Lista de
Partes Estatutariamente Excluidas mantenida por el DDTC del
Departamento de Estado de EE.UU., o la lista consolidada de objetivos
de congelacion de activos designados por las Naciones Unidas, la
Unién Europea y el Reino Unido (colectivamente, "Listas de
Partes Restringida"); (xi) ninguna de las Entidades esta4 en
incumplimiento con las normas en materia de SAGRILAFT u otras
similares; (xii) el Proveedor notificard de inmediato a Merz si el
Proveedor o cualquiera de sus Entidades esta incluido en alguna
Lista de Partes Restringidas.

(B) Las anteriores garantias deberan: (i) constituir las
condiciones precedentes bajo las cuales los Productos deben ser
suministrados; (ii) ser adicionales a todas las demas garantias,
expresas o implicitas; (i) sobrevivir a cualquier entrega,
inspeccion, aceptacién o pago; y (iv) aplicarse a Merz y a los
clientes de Merz. La aprobacién de Merz de los materiales o
disefios proporcionados por el Proveedor no liberara al Proveedor
de sus obligaciones aqui establecidos.

(C) Si algun Producto no cumple con alguna de las garantias
aqui contenidas, Merz puede, a su discrecion: (i) exigir al
Proveedor que corrija, sin coste alguno para Merz, los Productos
no conformes mediante su reparacion o sustituciéon en un plazo
de siete (7) dias a partir de la notificacion al Proveedor; o (ii)
devolver los Productos no conformes al Proveedor a cargo del
Proveedor y recibir el reembolso integro del precio pagado; o (iii)
corregir los propios Productos no conformes y cobrar al
Proveedor el coste de dicha correccion; o (iv) aceptar los
Productos no conformes a un precio reducido.

9. CODIGO DE CONDUCTA. El Proveedor acepta cumplir con
los principios del Cédigo de Conducta de Terceros de Merz, que
estd disponible en linea en https://merzaesthetics.com/terms-
and-conditions-vendors/. Una copia de este cddigo sera
entregada al proveedor por parte de Merz. El Cédigo de Conducta

de Merz puede ser actualizado periédicamente sin previo aviso;
una copia de dicho Cédigo actualizado estara disponible para su
revision en el sitio web mencionado anteriormente, y el Proveedor
se compromete a realizar esfuerzos razonables para mantenerse
al dia con respecto al Cédigo.

10. CONFIDENCIALIDAD. A menos que se acuerde
expresamente lo contrario por escrito: (i) todas las
especificaciones, informacién, datos, dibujos, software y otros
elementos proporcionados a Merz por el Proveedor seran
revelados a Merz de forma no confidencial y podran ser utilizados
por Merz sin restricciones de acuerdo con el Articulo 11 del
presente documento; y (i) todas las especificaciones,
informacion, datos, dibujos, software y otros elementos que sean
proporcionados al Proveedor por Merz u obtenidos por el
Proveedor y pagados por Merz en la ejecucion de esta PO seran
mantenidos como confidenciales por el Proveedor, utilizados
Unicamente con el fin de proporcionar los productos en virtud de
esta PO, y no seran revelados a terceros sin el consentimiento
expreso por escrito de Merz. Todos los articulos suministrados
por Merz deben devolverse de inmediato a Merz a pedido o
cancelacién o finalizacion de esta PO. Salvo que lo exija la ley, el
Proveedor no divulgara la existencia de esta PO, ni ninguno de
sus detalles o la existencia de la relacion creada por esta PO, a
terceros sin el consentimiento previo por escrito de Merz.

11. PROPIEDAD INTELECTUAL. Entre las partes de esta PO,
y salvo disposicion expresa en contrario en el presente: (i) la filial
legal de Merz, Ulthera, Inc. ("Ulthera") tendréa la propiedad Unica
y exclusiva de todos y cada uno de los derechos, titulos e
intereses, asi como los derechos patrimoniales, en el Producto de
Trabajo y cualquier Propiedad Intelectual del Grupo Merz
relacionada con la linea de productos Ulthera®; y (ii) Merz tendra
la propiedad Unica y exclusiva de todos y cada uno de los
derechos, titulos e intereses sobre todos los demas productos de
trabajo y propiedad intelectual del Grupo Merz. Como se usa en
este Contrato: "Producto de Trabajo" se refiere a todos y cada
uno de los entregables preparados o entregados por 0 en nombre
del Proveedor en virtud de esta PO, incluidos, sin limitarse a, los
Productos y cualquier dato, informe, resultado, analisis,
evaluacion, conclusién y otros documentos y materiales; y
"Propiedad Intelectual del Grupo Merz" significa todas y cada
una de las invenciones, descubrimientos, mejoras, desarrollos,
ideas, know-how, secretos comerciales, datos técnicos y no
técnicos, especificaciones, formulas, compuestos, formulaciones,
pruebas, métodos, procesos, practicas., procedimientos, técnicas
de fabricacion, disefios, obras de autor y otra propiedad
intelectual de cualquier tipo, sean o no patentables o protegidas
por derechos de autor, que se desarrollen, conciban o pongan en
practica en el curso del cumplimiento del Proveedor con esta PO,
ya sea que se desarrollen, conciban o pongan en practica por uno
0 méas empleados, agentes o subcontratistas del Proveedor y/o
Merz, por separado o en conjunto, junto con cualquier documento
y material que contenga cualquiera de los anteriores, ya sea por
escrito, electrénico, grafico o de cualquier otra forma.

El Proveedor cede a Ulthera o Merz (segun corresponda) todos
los derechos, titulos e intereses sobre la propiedad intelectual y
el producto de trabajo del Grupo Merz. A solicitud de Merz, el
Proveedor realizara y entregara (y hara que su personal realice y
entregue) a Merz todas y cada una de las asignaciones y otros
documentos, y tomaré las deméas medidas, segin Merz solicite
razonablemente para confirmar la propiedad exclusiva de Ulthera o
Merz del Producto de Trabajo Y la Propiedad Intelectual del Grupo
Merz, para buscar y obtener una patente u otra proteccion de propiedad
intelectual para el Producto de Trabajo Y la Propiedad Intelectual del
Grupo Merz, ylo para hacer cumplir, mantener y defender los derechos
de Ulthera o Merz en el Producto de Trabajo y la Propiedad Intelectual
del Grupo Merz. El Proveedor no hara nada para infringir o cuestionar
la validez de los derechos de propiedad intelectual u otros derechos de
Merz y/o Ulthera.

Si, a pesar de las disposiciones de este Articulo 11, un tribunal de
jurisdiccion competente determina que el Proveedor conserva los
derechos de propiedad sobre los materiales entregados con o como
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parte de los Productos, o en los que se basa el Producto de Trabajo,
entonces el Proveedor otorga a Merz un derecho y una licencia
irevocables, globales, no exclusivos, libres de regalias, totalmente
pagados, transferibles y sublicenciables para hacer, ordenar, modificar,
usar, distribuir, ejecutar publicamente o exhibir, vender, ofrecer para
vender e importar dichos materiales.

El Proveedor garantiza que posee o ha adquirido los derechos de toda
la propiedad intelectual necesaria para otorgar los derechos y licencias
establecidos en este Articulo.

12.  PRIVACIDAD Y SEGURIDAD DE DATOS. El Proveedor esta
obligado a cumplir con todas las normas en materia de proteccion de
datos personales. Si, en el desempefio de esta PO, el Proveedor puede
recopilar, acceder, transferir o usar cualquier informacion de
identificacion personal de cualquier individuo, el Proveedor acepta
informar a Merz por adelantado y celebrar un acuerdo de seguridad y
privacidad de datos con Merz. Sin perjuicio de lo anterior y en todos los
casos, el Proveedor solo recopilara, accederd, transferira y utilizara la
informacién minima necesaria para que el Proveedor pueda cumplir con
sus obligaciones en virtud de esta PO, y lo hara solo de acuerdo con las
instrucciones escritas de Merz o cuando la divulgacién es requerida por
ley. Si la divulgacién es requerida por ley, el Proveedor deberé informar
dicho requisito a Merz con tiempo suficiente antes de cualquier
divulgacion para permitir que Merz tome las medidas de proteccion que
considere necesarias. El Proveedor acepta proteger esta informacion
contra pérdida, uso indebido, acceso no autorizado, divulgacion,
alteracion o destruccion y notificar de inmediato a Merz sobre cualquier
pérdida, uso indebido, acceso no autorizado, divulgacion, alteracion o
destruccion de la que tenga conocimiento el Proveedor.

13. MEDIDA CAUTELAR. El Proveedor declara y garantiza que
cada uno de sus empleados cumplir& con lo dispuesto en los Articulos
9 a 12 de esta PO, y que todas dichas personas estan y estaran
obligadas por escrito a hacerlo. El Proveedor reconoce y acepta que
cualquier incumplimiento por parte del Proveedor o de su personal de
cualquiera de las disposiciones de los Articulos 9, 10, 11 y/o 12 tendria
como resultado un dafio irreparable para Merz, para el cual los dafios
monetarios serian un remedio inadecuado y, por lo tanto, acepta que
Merz tendrd derecho a medidas cautelares para evitar o restringir
cualquier incumplimiento o amenaza de incumplimiento de dichas
disposiciones, ademas de cualquier otro recurso disponible en la ley o
en la equidad.

14. INDEMNIZACION. El Proveedor defenderd, indemnizara y
eximird a Merz, a sus fiiales y a sus respectivos accionistas,
funcionarios, directores, empleados, agentes, sucesores y cesionarios,
exentos de y contra todas y cualesquier reclamaciones, demandas,
acciones, responsabilidades, pérdidas, costes, honorarios de
abogados, gastos, sentencias y/o dafios y perjuicios, ya sean ordinarios,
especiales o0 consecuentes, que surjan directa o indirectamente de o en
relacion con (i) los actos, la negligencia, las omisiones o la mala
conducta intencionada del Proveedor; (i) los Productos suministrados
en virtud del presente documento; (jii) un incumplimiento de cualquier
garantia del Proveedor o de cualquier otro término y condicion de esta
PO; (iv) una reclamacion de que cualquiera de los Productos
suministrados en virtud del presente documento infringe o se apropia
indebidamente de cualquier patente, derecho de autor, marca
registrada, secreto comercial u otra propiedad intelectual o interés de
propiedad de cualquier tercero; o (v) una reclamacién de cualquier
gravamen, interés de seguridad u otro gravamen realizado por un
tercero (vi) una violacion de la ley federal o estatal,, reglamento, estatuto
o decreto; (vii) el incumplimiento de las obligaciones de confidencialidad
establecidas en el presente documento; o (viii) cualquier pérdida o dafio
a las personas (incluida la muerte) o a la propiedad, en la medida en
gue sea causado por cualquier acto u omisién del Proveedor o, en su
caso, de sus empleados, agentes, representantes, subcontratistas o
invitados. Sin limitar los derechos y recursos de Merz que se indican a
continuacion, si Merz considera que los Productos pueden constituir una
infraccion o una apropiacion indebida de una patente, un derecho de
autor, una marca registrada, un secreto comercial u otro derecho de
propiedad, Merz podr4 exigir al Proveedor que sustituya dichos
Productos por productos de funcionalidad equivalente, o modifique
dichos Productos para que no infrinjan, pero tengan una
funcionalidad equivalente.

El incumplimiento de cualquier obligacién del Proveedor bajo
cualquier otra relacién juridica o contractual con Merz se
considerard como un incumplimiento de la PO, que autoriza a
Merz a (i) suspender su ejecucion, o (i) dar por terminada la PO
en el estado en que se encuentre, sin que en ninguno de estos
eventos el actuar de Merz se considere un incumplimiento.

15. SEGURO. El Proveedor deberd mantener una cobertura de
seguro adecuada, que incluya, como minimo, la Responsabilidad
Civil de los Empleadores y la Compensacién de los Trabajadores
en cumplimiento de la Ley de Compensacion estatal; el Seguro
de Responsabilidad Civil General y de Productos, indicando en el
Certificado de Seguro las siguientes coberturas: Supuestos -
Operaciones, Productos y Operaciones Completadas,
Responsabilidad  Contractual Amplia 'y Seguro de
Responsabilidad de Automoévil de Subcontratistas y Contratistas
Independientes. A solicitud de Merz, el Proveedor debera
entregar a Merz un Certificado de Seguro que acredite coberturas
y limites anteriores. Es posible que se requiera un seguro
adicional en el caso de que los servicios se realicen en la
propiedad de Merz, o en ubicaciones que Merz considere que
deben estar garantizadas. El Proveedor renuncia a la
subrogacion. Todos los seguros especificados aqui deben: (i)
contener una renuncia a la subrogacion a favor de Merz, sus
afiliados y sus respectivos empleados por todas las pérdidas y
dafios cubiertos por el seguro, incluida la cobertura por dafios a
la propiedad de Merz bajo el cuidado, custodia o control del
Proveedor; y (ii) siempre que sea posible, incluir a Merz como
asegurado adicional.

16. LIMITACION DE LA RESPONSABILIDAD DE MERZ. EN
NINGUN CASO MERZ SERA RESPONSABLE DE LUCRO
CESANTE NI DE PERDIDAS O DANOS ESPECIALES,
INCIDENTALES, = CONSECUENCIALES, EJEMPLARES
PUNITIVOS O INDIRECTOS (INCLUYENDO, SIN LIMITARSE A,
LA PERDIDA DE BENEFICIOS, LA PERDIDA DE INGRESOS,
LA PERDIDA DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIO O LA
PERDIDA DE NEGOCIO), SEA CUAL SEA LA CAUSA Y LA
TEORIA DE LA RESPONSABILIDAD, INDEPENDIENTEMENTE
DE CUALQUIER FALLO EN EL PROPOSITO ESENCIAL DE
CUALQUIER REMEDIO DISPONIBLE BAJO ESTA PO.
CUALQUIER ACCION DERIVADA DE CUALQUIER
INCUMPLIMIENTO POR PARTE DE MERZ EN RELACION CON
ESTA PO DEBE INICIARSE EN EL PLAZO DE UN ANO DESDE
QUE SURGIO LA CAUSA DE LA ACCION O SE CONSIDERARA
IRREVOCABLEMENTE RENUNCIADA

17. DISPUTAS, LEY APLICABLE, JURISDICCION. Cualquier
controversia o reclamaciéon que pueda surgir de esta PO o en
relacion con la misma se presentard por escrito a los
representantes de la alta direccion de las Partes para su
resolucion. Si los representantes de la alta gerencia de las partes
no pueden, después de esfuerzos de buena fe, resolver la disputa
a satisfaccion mutua de las partes dentro de los 10 (diez) dias
héabiles posteriores al comienzo de la disputa, cualquiera de las
partes puede presentar la disputa ante un tribunal de jurisdiccion
competente. En la medida permitida por la ley aplicable, las partes
renuncian a cualquier derecho que puedan tener a un juicio con
jurado. Sin perjuicio de lo anterior, cualquiera de las partes puede
solicitar medidas cautelares u otras medidas equitativas en
cualquier tribunal de jurisdiccion competente en cualquier
momento. Mientras esté pendiente la resolucion o liquidacion de
cualquier disputa, el Proveedor procedera diligentemente segun
las instrucciones de Merz con el cumplimiento de sus
obligaciones en virtud de esta PO. Esta PO, todos los asuntos
relacionados con esta PO y la relacién de las partes entre si se
regirdn por las leyes de la Republica de Colombia. Toda
controversia o diferencia que se derive de este contrato se
resolvera por un Tribunal Arbitral que sesionara en el Centro de
Arbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de Bogota, de
acuerdo con las siguientes reglas: 1. El Tribunal estara integrado
por un (1) arbitro. 2. El arbitro sera designado por las partes de
comun acuerdo. En caso de que no sea posible, sera designado
por el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Céamara de
Comercio de Bogot4, a solicitud de cualquiera de las partes. 3.
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El procedimiento se sujetara a los reglamentos que para tal fin
disponga el mencionado Centro de Arbitraje y se aplicaran de
conformidad con los criterios que en ellos se establezcan. 4. El
Tribunal decidira en derecho.

18. DERECHOS DE AUDITORIA. Durante un periodo de un
afio a partir del cumplimiento de esta PO, Merz tendra derecho,
previo aviso por escrito de cinco dias, a auditar, inspeccionar y
copiar los registros relacionados con el cumplimiento de la PO, lo
suficiente para que Merz pueda verificar si Merz recibié los
Productos. por el que se factur6 a Merz. En ningln caso Merz
tiene derecho a auditar los costes internos o las cuentas del
Proveedor. Este derecho puede ser ejercido por cualquier agente
autorizado por Merz. Merz correrd con los gastos de cualquier
auditoria o examen, a menos que dicha auditoria resulte en una
reduccion de los honorarios adeudados al Proveedor en un 5%
del monto total sujeto a la auditoria 0 $10.000, lo que sea mayor,
en cuyo caso el Proveedor deberd pagar el costo total de la
auditoria. Si alguna auditoria revela una discrepancia en el pago
a favor de Merz, el Proveedor reembolsara de inmediato cualquier
sobrepago a Merz.

19. CONTRATANTE INDEPENDIENTE. El Proveedor actlia como
contratante independiente, seleccionando, contratando y despidiendo a
sus empleados y dirigiendo y controlando el cumplimiento de esta PO.
Ni el Proveedor ni ninguna persona empleada por el Proveedor
representard, actuara, pretenderd actuar o se considerara que es un
agente, representante o empleado de Merz. Ni Merz ni ninguna persona
empleada por Merz representard, actuara o pretendera actuar como
agente, representante o empleado del Proveedor. Ni Merz ni el
Proveedor tienen la autoridad para realizar ninguna declaracion,
representacién o compromiso de ninguin tipo en nombre de la otra parte,
ni para tomar ninguna accién vinculante para la otra parte, sin el
consentimiento previo por escrito de la otra parte. El Proveedor sera el
Unico responsable del pago de todas y cada una de las contribuciones,
impuestos y todas las obligaciones similares impuestas por cualquier
autoridad gubernamental federal, estatal o local en relacién con sueldos,
salarios u otras compensaciones pagadas por el Proveedor. Ningun
empleado del Proveedor tiene derecho a tiempo libre, vacaciones,
beneficios por incapacidad, seguros, pensiones o planes de jubilacién,
o cualquier otro beneficio ofrecido o provisto por Merz.

20. LIBERACION CONTRA GARANTIAS/RECLAMACIONES. El
Proveedor pagara puntualmente todas las reclamaciones de las
personas 0 empresas que proporcionen mano de obra, equipos o
materiales utilizados en la ejecucion de esta PO. Merz puede exigir al
Proveedor que presente pruebas satisfactorias del pago de todas esas
reclamaciones. Si hay alguna evidencia de un reclamo impago, Merz
puede retener el pago hasta que el Proveedor proporcione dicho
comprobante de pago vy liberacion, y el Proveedor indemnizara y
defendera a Merz contra cualquier responsabilidad o pérdida que surja
de dicho reclamo. El Proveedor acepta que ni él ni ninglin subcontratista
otorgaréa ninguna garantia mecanica contra ninguna propiedad o mejora
de Merzy, en cualquier caso, se encargara de la liberacion de la misma.
El Proveedor hara todo lo posible para permitir que Merz archive e
indexe, comoy en la medida prevista y permitida por la ley, una renuncia
adecuada de garantia antes de que el Proveedor comience cualquier
trabajo en virtud de esta PO. Cuando la ley aplicable prohiba o no
reconozca las exenciones de responsabilidad de la garantia, el
Proveedor debe proporcionar y ejecutar una liberacion de garantia
parcial y una declaracion de pago de deudas y reclamos, y todas las
demas exenciones de responsabilidad o exenciones debidamente
ejecutadas, segun lo dispuesto normalmente en el estado donde se
entregan los Productos.

21. RESCISION. Merz puede, en cualquier momento, rescindir esta
PO en su totalidad o en parte, sin causa, inmediatamente mediante
notificacion por escrito al Proveedor. Inmediatamente después de la
notificacion de cualquier rescision, el Proveedor detendré todo el trabajo
en esta PO y har& que sus proveedores y subcontratistas detengan el
trabajo. Los gastos por cualquier rescision de esta PO se limitaran a los
costos reales no recuperables incurridos por el Proveedor para que el
Proveedor pueda demostrar que se incurrié correctamente antes de la
fecha de rescision. Bajo ninguna circunstancia, Merz reembolsara al
Proveedor por bienes, inventario o servicios mas alla de los necesarios

para cumplir con el cronograma de entrega y las cantidades de Merz.
En ningin caso dicho reembolso incluird ganancias o ingresos
anticipados u otras pérdidas econdmicas por Productos no entregados.
Merz también puede rescindir esta PO inmediatamente mediante
notificacion por escrito si el Proveedor: (i) no entregar los Productos
dentro del periodo de tiempo especificado en este documento; o (i) no
reemplazar o corregir el Producto defectuoso de acuerdo con las
disposiciones de esta PO; o (iii) no cumplir con cualquier otra disposicion
de esta PO o no progresar de manera que ponga en peligro el
cumplimiento de acuerdo con sus términos; o (iv) volverse insolvente,
declararse en quiebra o ceder en beneficio de los acreedores. Cualquier
rescision no liberaréd al Proveedor de ninguna otra responsabilidad en
virtud del presente.

22.  FUERZA MAYOR. Merz tendré derecho a suspender cualquier
envio del Proveedor sin penalizacion ni responsabilidad para Merz en
caso de fuerza mayor, caso fortuito u otras causas fuera del control de
Merz. Merz no seré responsable ante el Proveedor por no aceptar la
entrega del Producto adquirido en virtud del presente si tal falla resulta
de las causas mencionadas anteriormente.

23. SUPERVIVENCIA. El Articulo 1; el Articulo 3 (en lo que respecta
a los pedidos pendientes); el Articulo 4 (en lo que respecta a los pagos
pendientes); los Articulos 5, 6 y 7 (en lo que respecta a los envios
pendientes); el Articulo 8; los Articulos 10 a 25; todas las disposiciones
relativas a la calidad que, por su naturaleza, estan destinadas a
sobrevivir; y todos los términos definidos en el presente documento
sobreviviran a cualquier vencimiento o terminacién anterior de esta PO.

24. CESION Y SUBCONTRATACION. Esta PO sera vinculante y
redundara en beneficio de las partes contratantes y sus respectivos
sucesores y cesionarios autorizados. Sin perjuicio de lo anterior, el
Proveedor no cederd, delegaré ni transferir de otro modo esta PO ni
ningun interés en ella, excepto con el consentimiento previo por
escrito de Merz, y cualquier cesion o transferencia sin dicho
consentimiento sera nula y sin efecto. El Proveedor no designara a
ningdn subcontratista 0 persona que no sea un empleado para
cumplir con sus obligaciones en virtud de esta PO sin el
consentimiento previo por escrito de Merz. En cualquier caso, incluso
con el consentimiento de Merz, el Proveedor seguird siendo
responsable de cumplir con todas esas obligaciones y se asegurara
de que cualquier subcontratista 0 no empleado autorizado lea y
cumpla con los términos de esta PO. Merz puede ceder sus derechos
u obligaciones bajo esta PO a cualquier afiliado o sucesor de Merz sin
el consentimiento del Proveedor.

25. AVISOS, RENUNCIA, TITULOS, SEPARABILIDAD, NO
EXCLUSIVIDAD. Todas las notificaciones, solicitudes, demandas y
deméas comunicaciones relacionadas con esta PO deberan ser
dirigidas a cualquiera de las partes a la direccion electrénica indicada
en la PO, o a cualquier otra direccion que cualquiera de las partes
pueda designar con 10 (diez) dias de anticipacion. por escrito a la otra
Parte. Todas las notificaciones deberan realizarse por escrito y
enviarse por correo electrénico con acuse de recibo o por servicio de
mensajeria. El hecho de que Merz no haga cumplir los derechos en
virtud de esta PO no se interpretard como una renuncia a dichos
derechos, ni la renuncia de Merz en uno o mas casos se interpretara
€COmMO una renuncia continua o0 una renuncia en otros casos. Si un
tribunal de jurisdiccion competente considera que una o mas de las
disposiciones de esta PO son invélidas, ilegales o inaplicables en
algln aspecto, la validez, legalidad y aplicabilidad de las disposiciones
restantes contenidas en este Contrato no se veran afectadas de
ninguna manera. afectado o perjudicado por esta consideracion o
determinacién. Los encabezados de las disposiciones de estos
términos y condiciones se insertan solo por conveniencia y no deben
formar parte de los mismos. Nada de lo aqui contenido limitara el
derecho de Merz en todo momento a comprar bienes y servicios de
cualquier tipo de otros proveedores.

CALIDAD. Si existe un acuerdo de calidad entre Merz y el
Proveedor con respecto a los Productos, dicho acuerdo de
calidad sera el documento principal con relacién a los aspectos
relacionados con la calidad de los Productos; en caso contrario,
las siguientes disposiciones se incorporan expresamente a esta
PO:
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|.  SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD. El Proveedor debera
mantener un sistema de gestién de calidad ("SGC") que monitoree
todos los aspectos del trabajo realizado de acuerdo con la PO. El
SGC debe incluir, como minimo, procedimientos documentados para
garantizar una planificacién, operacién y control efectivos de sus
procesos y auditorias internas periédicas para garantizar el
cumplimiento de su SGC y cualquier otro requisito aplicable.

Il. NINGUN CAMBIO POR PARTE DEL PROVEEDOR. El
Proveedor no realizard ninglin cambio en los Productos sin el
consentimiento previo por escrito de Merz. Después de la aprobacion
del disefio inicial por parte de Merz, cualquier cambio de proceso,
cambio de disefio o desviacion considerado por el Proveedor debe
enviarse a Merz por escrito para su revision. Si se envian cambios
para su aprobacion, la informacién enviada debe incluir una
descripcion completa del cambio y el efecto que tendra en todas las
funciones de los Productos. Previa solicitud, el Proveedor debera
enviar muestras de los Productos para su evaluacion y aprobacion
por parte de Merz.

lll. REGISTROS. ElI Proveedor deberd mantener registros
completos que brinden evidencia del cumplimiento de todos los
requisitos del SGC. Los registros deben mantenerse de tal manera
que puedan recuperarse faciimente y evitar su deterioro, dafio o
pérdida. Se espera que la aprobacion electronica y el
almacenamiento de registros cumplan con los requisitos de 21 CFR
Parte 11. A menos que se acuerde lo contrario con Merz, el Proveedor
conservara los registros durante 15 afios a partir de la fecha de
fabricacion del Producto en cuestion, o el periodo de tiempo requerido
por la legislacion aplicable, el que sea mas largo. Los registros deben
estar disponibles para su inspecciéon por parte de Merz, sus
representantes, cualquier autoridad reguladora pertinente.

IV. IDENTIFICACION Y TRAZABILIDAD. El Proveedor debera
mantener la identificacion y la trazabilidad de las materias primas, los
componentes y los Productos durante todas las etapas de recepcion,
procesamiento, prueba, almacenamiento, envio y distribucion.

V. CONTROL DE NO CONFORMIDADES. El Proveedor debera
contar con sistemas documentados para el control de Productos No
Conformes en todas las etapas de las operaciones del Proveedor,
que incluyan la identificacién, la documentacién, la evaluacion, la
segregacion y, segun corresponda, la reelaboracion o la eliminacion
del Producto No Conforme. En caso de que el Proveedor descubra
un incumplimiento que afecte a los Productos ya enviados, debera
notificarlo inmediatamente a Merz y cooperar plenamente con todas
las acciones de investigacion y contencion. El Proveedor reembolsara
todos los costos y gastos incurridos por Merz en relacién con el uso
de Producto No Conforme. Cuando Merz identifique un producto
como no conforme, Merz podré emitir un CAPA al Proveedor, y el
Proveedor debera completar todas las actividades CAPA necesarias
dentro de los plazos mutuamente acordados.

VI. CONTROL DEL PROCESO. El Proveedor debera contar con
sistemas documentados para controlar los procesos que afectan la
calidad y el rendimiento del producto. Merz se reserva el derecho
de revisar y aprobar los planes e informes de calificacion/validacion
del Proveedor.

VIl. CONTROL, MANTENIMIENTO, CALIBRACION DE
EQUIPOS. El Proveedor debe contar con sistemas documentados
que garanticen que el proceso y los equipos de prueba sean
controlados, mantenidos y calibrados con las frecuencias
indicadas; aptos para el propdsito deseado; y capaces de producir
resultados validos. El producto potencialmente afectado por el uso
de equipos no calibrados debe tratarse como no conforme. Los
estandares de calibracion deben ser trazables a estandares
nacionales y/o internacionales reconocidos.

VIIl. CONTROL DE PROVEEDORES DE CAPAS INFERIORES.
El Proveedor debera mantener controles, proporcionales al riesgo,
de la calidad de los Productos objeto de esta PO. Los controles
incluirdn, segln corresponda, el flujo a los niveles inferiores de los
requisitos Merz aplicables y la garantia de la accion correctiva si el
rendimiento del nivel inferior no es aceptable.

IX. INSPECCIONES DE TERCEROS. El Proveedor acepta que
Merz, asi como cualquier gobierno, organismo notificado, comision,
agencia reguladora, tribunal u otro organismo que tenga
jurisdiccién sobre todos los aspectos del disefio, fabricacion y
distribucién de los Productos (“Autoridad”) tendrda acceso y el
derecho a inspeccionar o auditar cualquier proceso de calidad o
fabricacion del Producto relevante y la documentacion o los
registros asociados. El Proveedor puede estar sujeto a auditorias
programadas o no anunciadas de acuerdo con la Recomendacion
de la UE 2013/473/UE. Durante las auditorias no anunciadas, el
Proveedor permitira que la Autoridad sea testigo de las pruebas de
muestras del Producto y/o, si se solicita, proporcionard muestras
del Producto para pruebas independientes. Si durante una
auditoria se identifican problemas o hallazgos que puedan afectar
a la calidad, el rendimiento o la disponibilidad del Producto, el
Proveedor lo notificara inmediatamente a Merz y cooperara con
respecto a las comunicaciones con cualquier otra Autoridad
pertinente.

X.  RECLAMACIONES; INFORMES. El Proveedor proporcionara
la asistencia y la informacion solicitada por Merz en relacién con la
investigacion de las quejas que Merz reciba de sus clientes. Una vez
confirmada la reclamacién como atribuible al Producto suministrado,
el Proveedor debera seguir el proceso CAPA de Merz. En caso de
que el Proveedor reciba cualquier informacién sobre sospechas de
eventos adversos o reacciones relacionadas con cualquiera de los
productos de Merz, el Proveedor acepta informar dicha informacién a
Merz de la siguiente manera: tel: 844-4 MY-MERZ (844-469-6379) o
866-862-1211; correo electrénico: para productos Ulthera,
field _events@merz.com; para productos  Xeomin, TxUS-
adverse.events@merz.comy para todos los demas productos, AxUS-
adverse.events@merz.com.

Xl. RECALLS. Dentro de las 24 horas posteriores a la toma de
conocimiento, el Proveedor deberé notificar a Merz por escrito en
caso de que un Producto esté sujeto a un recall iniciado por el
Proveedor o la Autoridad o una accién correctiva de campo. El
Proveedor cooperard con las solicitudes de informacién de Merz
relacionadas con dicho evento. Merz tiene autoridad exclusiva para
tomar decisiones con respecto a cualquiera de sus productos en el
campo, incluida cualquier accién correctiva en el campo.

Xll. APOYO REGLAMENTARIO. Cuando se le solicite, el
Proveedor proporcionara la informacion necesaria para que Merz
obtenga la aprobacion reglamentaria para la comercializacion, venta
y distribucion de los productos de Merz a los que se incorporen los
Productos del Proveedor. Esta informacién puede incluir detalles
especificos relacionados con las materias primas, la composicion, los
ingredientes y otros elementos.
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@ Merz Group

MERZ AESTHETILS®

(Rev. Ene/22 — Solo para Uso Interno)
TERMINOS Y CONDICIONES QUE RIGEN LA COMPRA DE PRODUCTOS/SERVICIOS POR PARTE DE MERZ

Ladigo de Conducto de Merzpora Terceras sns

Fste Codignde Conducta aplica atodos los distribvidores y agenres, sl comoa ciertos provesdores,
atastecedorss y socios importantes gue tienen relariones comerciales cor Merz Pharma GmbH &
Co: KGaA o con asbguier compaitiz que ésta posea directa o indirectamente. Tales terceros <e
d=nrminan "Socing”

Introduccian:

Las ciencias de lavida son una de las industrias mas reguladas del mundo, debido alz preocupacian
d= que podamos ejerceruna influencia inmoderads sobre los médicos, las organizaciones sl cuidado
= pacientes y 1as ertidades del sector pialco. La industria se enfrenta 3 wn compleja creciente
conjuto de l=ves, reglamentos y codigos ce la industria Merr debe hasarse ensu especializ ada
pearicia en cumplimierto y regulacidn y mantener procesns y sistemas ronfiables pare manejar sis
aoeraciones. El incumplimiento plantea riesgos significatives ineluyerdo altzracion de las ventas,
sanciones penalas y monetarias ydeho a larepukscidn.

Erterdemos qu= nuestros Sorics pusden haber desarrollado sus propios valores y politicas. Sin
embargy, e peramos gue rues bros Socios s @ tomen gl Cermpo para ertender bos nuestros y aseguar
guie sus valores y politicas esténalineadns con s nuestros. S5 algin Socio infringe pste Cadign, s
Il eyes Aplicables o lns cfdigns de ronducta de 15 icdustria, revisaremos esa relacidn comareial y
tomaremcs las madidas apropiadas, como dar terminada de =sa reladidn dentro de nuestnos
derechas contractizles v ez Leyes Aplicables.

Para efactos de este Codign, seertenderd por® Leyes Aphicables " cualogier ley, norma, reglementn,
cidign de conductz abligatarin y directriz, ya sea narional, estatal, lncal & internacional 2 plicabies
en el rerritarin del Socin.

Aplicacian de cste Cadige:

Frn general seespera que s Sacios condozcan sus negncios de una mansra Stica y achlen con
irtegridad. Al hacer negocins con Merz, las Areas clave de compromisn con niestons Socios incligen
pricricas éticas te negaring, la protecridn de los derechos humanos v a pramocdidn de normas de
salud y seguridad. Es mprescindible gue tados o5 Socics se adhieran a este Codigo. porous &
reputacidn de Merey el aprecic por los croductos y servicos de Merz estaran influenciados por
nuestro comportamierto ético v legal.

Este Codigo tiene como obietivo proporcionar una guia que nos eyede 3 mantener los mas allos
estandares Stiros en nuestras practicas comerciales ala par que se Ihgrannuestras metas. los

PGS L de § $5d e de Conducts de Me-z para Tercero: |agosto 4= 2020




primcipios derivadus de vste Codigo se ulilizarar como directrices, Mo tignen la intanddn de cubrir
todas las sltuaclones grewsloles, ni 2 ocupan ce todas s situscionas apllcables nl proporcionan
todaslasregias nesesarias que ur soclo tdarz daba cepulr. S las leyes naclonales o 1os reglamentos
lorales establecen norma: més estrictzs gue las gue se formulan en este Codigo, entunces e
aplicaranlas normas mas estricas,

Mugctrae Sockos <on libres de determinar qué métodos utilizan pars satisfacar pL1as axpactatvag,
paro ceber ar congruentes cor este Codigoy |as Leyes Aplicables, acl comao cor los valores v |as
expactativas culturales dal pais cel Socio,

Mageocies y Compatancla

CumpNmianto de fog keyes:

Loe socics so deben familerzar y cumplr con todas las Leyes Aplicables, reglamentes. codigos de
conducke d= la industria y cualguier ctra politice d= Merz gue se apligu= ocasienalmente, Los socios
dobon tamar modidas aroactivas para provenic Comparta micrtos no ¢ticos o legales, incluvendo ol
ejercicio de una adecuada superveion de empleados, subcontratistac y agertes, pard dotector y
disuadir conduckas no céticas o llegales, y deben disciohnrar o aguellcs que scinvolucran en tal
comporcamicnto.

tonck Loal:

Toda corrupcidn, extarzién y mahversazicn de tondos =37én orobibidas, Los socios no cagargn ni
aceptaran sobormos o participaran en otros incertivos ikegales en las releciones comerciales o
gubernementzles. Las sodios deberar realizar sus negocios de acuerdo con una competencia leal y
vigreosa y cumplienda todas las Leyes Aplicables. | os socios no tomardn wentaja desleal de nadie
mediarte [a rergiversaciar de Fechis materiales, maripulacian, coulbacian, aluso de irformaciin
privilegiada, frande u ofra practica camerdal desleal

Lihertod de Corrupcion y Soborma:

Loz socics no deberan ofrecer, dar o recibic subornes, facilitar pagos (pagos indocomentados o o
aficiales para asegurar n acelerar el desempefin adecoacn de Ins deberes de miting de n
funcinnario gub=rnamantal) o otros pagos inde bidos, sean directos o indirertos, #n Afectivoeo Fn
esperie, inclusn si un pagairapropiado fsvisto por algunes como 13 practica empeesarial aceptars
enuna cultura o pais en particalar.

PARING ¥ e CAdpn de Crnvhiera de Aderr para Terrerne [agnarn de e
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Comidos, Regolos, Entretenimientos y Otros Fovores

La palitlea d2 Merz prohibe expresamente otorgar regalos, hacar préstamce, o conceder otros
boncflelos en un Intenio devender productos oserdoas o de Influlr Indebidarmerte cnlos nogocios,
citrobajoo las doclslores oficiales, Los socios nodobon ofroccr, prometor, Jutorkar ni proporcionas
ninglin dpo de entratenimiento o algo de velor 2 ningun furcionarls puablco en ningdn pak,
Ircluyendo a cualquler orofesloral de Iz calud empleado por ol goblerno. En otrac ciuaciones, oo
rezalos modestos que sedan de acuerco con la practics comerclzlhabitual puaden proporclonarse
£l {1] no son en efectivo o aguivalentes al efectivo, (2) no son Frecuentes, v (3] tlenen un valor
nominzl Enparticular, elvalorconjunto de los cheequios dados por afiono dabe exceder el Imparte
parmitidc por los cédigos v directrices de la irdustria zplicables er al terrmorla del Scclo, Las

comidas propurconadas deben ser moderadas y razonsbles segun las normas locales.

Proteceitn de do infarmacion Cenfidenciol y Derechas de Awtor

La divulgacion L otra uso ce lairformasicn corfidencial obtenida a traves de o como consecUerca
de la relzcidn comercial eon Merz [incluida la informacion cbtenida sobrs los clientes, provesdores,
distribuidcres, abastocedores, otc, de Morz) dobe Imitarse a kb corrzcta corduccidn del nogacio
previstaentre las partes. Los socias salvaguardaranysoloharanun iso apropiado de la informacion
comidendal y garantizaran que estén protegides los derechos de propieded inteleciual validos,
ircluyendo entre otros a los dercchos de autor o a los productos o prosesos,

MNorruas en b Realir ocidn de Fnsmayos Ofinioos

S%e espera que los socics lleven & cabo ensayos clinicos de acusrdo con las directrices
irtemacionales, las leyas y reglamentos nacionales y loczles vigentes y los princpios medicos,

cientificos y ebicos mas astrictos.

Les Secics selo particizaran en la verta de productos Mere (por ejemplo. como distribuidores
dospuds de naber obtenida toda |1 cutorizacion apropiada para hacorle (por clemplo, aorobaciones
gubornameontzles, pormisos, o5, |, Los 5005 $0lo proaoracnd rin informacicn soare los profuctos
horz cumnda csila cutories Merz, Estainduye comuricados sobre nucstros oroductos on porsara
o por medio de materlalescritoy entragados a traves de cualguler medio, Incluyendo iIntarnst.
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Lz socios gue sk dedican a la promocion de los productos de Marz se aseguraran de gue sus
materfales y actividades de comerdalizzclén v promockdn sz ajuster a las altas normas étlcas,
mddlcac v clantificze v cumplzn con todas [ac Layes v Reglamentazicnss Aplicakbles. La prormozitn
da los productos de Merz noincluird ningura decarzcion falsa, engzhiosz , absolutz, exagerads cro
cientifica o garantia algung de efectividad. Todas las declaraciones formukdas deben poder
fundamentarse mediants proebas clentificas.

Cperacional

Privacidod

Los sodes protcgerdn o confidencilidad y scguridad do kB nformacion confidoncicl v
parsanalmente ldentificable para asegurar gue les darechas de orivacidac de fa compeiifa, del
trabajador y del packenie estén protagldos. Cualguler use o dhulgaclér de Informacidn confidandal
dobe lmitars e a agucilos fines comerclales para los euales plcha Fformacidnfus redblza,

Mene do Obra

Lossocios noutilizeranningur tisode trabajoforzoso, obligatorio o de parte d2 nifios v mentendran
un ambierte de trabajo en el gue todos se sientan bienvanidos y libres de acoso, discrimingcion u
otres conductzs irmpropias. Los socios les proporcionaran a sus empleados ur luger de trebejo libre
do ceosoy tratos inhurmanos, sinacoso sekual, abusosesual, costigos corporales otortura, CoTrcan
mentalo Fsicao abuso werbal cobre bos emalcacos, v sin amenaza do tles tratamientos. Los 50006
deberan cumplir con todas las Leyes Aplicables v reglamentcs que rigen las der=chas laborales,
Ircluyende entre atros sobre salarios minlmos y horas oc trabajo.

Pratercian Ambiental

b= socics deberan operzr d= una mansra ambientalmente responsabls y efickente para minirmizar
los efectns acversns sobre el medin ambierte. | 0s socios cumplican con bodas s leyes aplicables
relacionedas con |z calidad v el medio armbiznte. Los socios obterdrdn todos los permisos, licencias,
registron y aprobaciores renquerdos.

Sokrd y seguridad en el lugar de trobojo

Merz se compromet= a mantensr condicionz: de trabajo seguras ¢ saludzbles para todos ke

emplezdos v e peramos gue noestros Socios engane! misme enfoque. Como minimo, esparamos
que nuestrns Socing mantengznun ambierte de trabapsfgurny proporcicnen aceasn a equinos de
proteccior y capacitacion enseguridad para mitigar bos peligros conocidos o los riesgos potenciaks,
L socics deberan cumplic con las Leyes Aalicables v las regulacionss locales relacicnedss con &
salud v Iz seguridad en el lugar da trakajo.
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Cantroles Comerciales

Loe socios ceben cumplir con las leves aplicables reladanadas cor el comerclo, Incluyendo requlsos
dz concesidn de leoncizs. boleoks, ernbargos v otras restricdonss comerclales gue hayan sido
agrobadas sor autaridades racicnzbes © incernacianales reconacldas,

Financiere

Mante mimiznto de registras

I ne sorins dsheran mantensr la domimentacidn necesaria pa= cumplir cor fordos ios requisitos de
mantenimiento de registros bajn las Ieyes Aplicables y las regulacianes Incales. | ns registies
contabies y Ins dacumentns de sanarte deben describic y refiejar eon exactitid la verdaders
naturalera de las fransaccinnes subyaoentes yajustarse 3 las normas decontahilidad aplicables

AntiTerrorisme

Lo socios deben cumplir ean las leyes de contral del comnercio internacional para garantzar gue
clerces pakces, entidzdec o perconas, an partleular 2qualles asoelados 3 actividsdes tarroristas, ro
recican blenes v servdcs espacifices o ninguna contribucidn financlera. Todes [as trans acciones
daben axaminarse pera verificar su cumplimierto con las mormas aplicabies &1 comercio indicando
lus paises ¥ personas sandionados y los wsuarios finales prohibidos .

Recporte a5 de Cumplimicnto

Ire socics imtermardn inmediatamente a Merr de cualouier viclaedn a este Codign, Leyes
Aplicables, reglamentos ooidigns de la industria, wotros asinbos relacionados conel cumplimient o,
ircluso s ro estdn directamente involucredos, Ma hebed represalias contra guizn, de buena e
natifique & Merz de una pasible viclacion o preocupacion de cumplimiznto.

Derechos de Auditoras; Consecuencias

hlzrz tandrd 2l derecho de auditzr a cualguizr Sacio respecto gl cumplimiento de este Codigo
Cualguier viclacion de e prindpios establecidos en el misma serd considerada camo una violacidn
grave por parte deél Socin raspectn & 518 obligacines contractiabes oon Merz. Mers se reserva &
derechs de detener cus lguier negocio cun Socios que estenen clara violzcion de es e Cadigo,
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ACUSE DECUMPLUMIENTC

Hemos keido el Codigo de Conducta d= terceros de Merzy confirmamos que lo cumpliremnas en
todo momc o

Firma Representante Legal:

Mombre completo dol irmante:

Mombre logaldel Asoclada:

FeeheA:
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